L_L__J Forschungsstelle fir Hochschule Diisseldorf
University of Applied Sciences

() sozialraumorientierte
(L") Praxisforschung und c
L_L__ Entwicklung - >

Ergebnisse einer bundesweiten Befragung der Offenen

Kinder- und Jugendarbeit zur Arbeit mit Geflichteten

Beitrag zur Tagung: Die Anderen? Jugendarbeit & Flucht — empirische und theoretische
Perspektiven. Frankfurt a.M. 9.11.2018

LL_JForschungsstelle fir s & 3% N
. o g e =P p &7
() sozialraumorientierte = i/
. I o - W
(") Praxisforschung und
L Entwicklung 0

Dr. Maria Icking




L_L__l Forschungsstelle fiir Hochschule Disseldorf

D_ sozialraumorientierte University of Applied Sciences

(L") Praxisforschung und C D

L_L__ Entwicklung ] I I - )
Ubersicht

Datenerhebung und Stichprobe
Angebote

Zielgruppe

Einrichtungen

Einschatzung und Bewertung



L_L__l Forschungsstelle fiir Hochschule Disseldorf

D_ sozialraumorientierte University of Applied Sciences
(L") Praxisforschung und H C) D
L_L__ Entwicklung

Datenerhebung

Bundesweite onlinegestltzte Befragung von Einrichtungen der Offenen Kinder- und
Jugendarbeit im Sommer 2017

Der Link zum Fragebogen wurde im Schneeballverfahren Uber Landesorganisationen,
Verbande und Jugendamter verschickt

Im Anschreiben wurde deutlich, dass es sich um eine gezielte Befragung zum Thema
Geflichtete in der OKJA handelt

555 Fragebogen konnten in die Auswertung einbezogen werden
Eine Rucklaufkontrolle ist nicht moglich

Mehr als 47 % der Einrichtungen sind in NRW angesiedelt
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Reprasentativitat der Stichprobe

Die Reprasentativitat ist eingeschrankt

Hauptberufliches Personal 1,8 % ohne hauptberufliches Personal, DJI Erhebung: 11 %
(2011)

Offnungszeiten: unter 11 Wochenstunden 3,3 %, NRW Strukturdatenerhebung 21 %
(2013)

Stellenausstattung: 2,5 Vollzeitstellen pro Einrichtung, 1,7 Kinder- und Jugendhilfestatistik
(2014)

Quellen:

LWL-Landesjugendamt Westfalen/LVR-Landesjugendamt Rheinland (2015): Entwicklungslinien der offenen Kinder- und
Jugendarbeit. Befunde der 6. Strukturdatenerhebung zum Berichtsjahr 2013 fiir Nordrhein-Westfalen

Pothmann, Jens (2016): Abbau oder Umbau? Ein Riickgang in der Kinder- und Jugendarbeit mit vielen Fragezeichen.
In: komDat Jugendhilfe 2/2016, S. 12-16.

Seckinger u.a. (2016) Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit. Eine empirische Bestandsaufnahme.
Weinheim und Basel 4
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Angebote

Haben Sie fir die gefliichteten Kinder und Jugendliche eigene Angebote/Projekte entwickelt?* (n=371)

Sport 54,2%

67 % aller befragten Einrichtungen
haben spezifische Angebote/Projekte
entwickelt

Kochen 49,1%

Ferienangebote 47,7%

Handwerkliche und kreative Angebote 42,9%

Auf die Anschlussfrage, welche Angebote

sie zum Befragungszeitpunkt fiir die i Ters, Theste |
Z|e|gruppe maChen, Wurden Angebote |m Ausfliige, Stadterkundungen _ 37,2%
Bereich Sport, Kochen und _ )

Lernhilfen und schulunterstiitzende Angebote _ 34,8%

Ferienangebote am haufigsten genannt

Beratungsangebote zu Arbeit, Ausbildung, Praktika 32,9%

Rd. ein Drittel nennen jewelils Lernhilfen
bzw. schulunterstlitzende Angebote und

Beratungsangebote zu sonstigen Themen 32,3%

Beratungsangebote zu Arbeit, Ausbildung erebnispscagogische wngebore | >
Und Praktlka Interkulturelles Lernen _ 23,5%
Angebote fiir gefliichtete Madchen und vtecien (computer nermet <) | >

junge Frauen und Sprachkurse spielen
eher eine geringe Rolle

Angebote fiir gefliichtete Madchen und junge Frauen 19,1%

Sprachkurse 17,5%

* Mehrfachnennungen
5

Mabile Angebote 14,3%
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Angebote

Wenn die geflichteten Kinder und Jugendlichen in Ihrer Einrichtung an den Angeboten/Projekten
teilnehmen, die sich an alle richten, welche Angebote/Projekte nutzen sie bevorzugt?* (n=545)

Offener Treff/Bereich 90,5%
Der Offene Treff/Bereich wird von fast o [T ::
allen Einrichtungen genannt
Angebote im Bereich Sport und Kochen Ferienangebote [N -7 5%
S|nd aUCh dann relevante AngebOte fur Handwerkliche und kreative Angebote _ 29,0%
die Zielgruppe, wenn sie nicht eigens fur paR—— e
diese angeboten werden
Medien (Computer, Internet etc) _ 26,6%
Beratungsangebote zu Arbeit, Ausbildung ausfiige, stadterkundungen [ TN 253+
Und Praktlka"und Lernhllfen bZW' ] Beratungsangebote zu Arbeit, Ausbildung, Praktika _ 20,9%
schulunterstutzende Angebote spielen _
. . i . Beratungsangebote zu sonstigen Themen _ 19,8%
eine deutlich geringere Rolle, wenn sie
n|Cht elgens fUI‘ d|e Zlelgruppe Lernhilfen und schulunterstiitzende Angebote _ 18,2%
angeboten Werden erlebnispddagogische Angebote - 16,7%
Angebote fiir Madchen und junge Frauen - 11,6%
Mobile Angebote
Sprachkurse
*Nennungen waren auf vier begrenzt Interkulturelles Lernen
sonstige Angebote 6
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Wo finden Angebote flr die geflichteten Kinder und Jugendlichen statt?* (n=546)

Die meisten Angebote finden in den
Einrichtungen statt, zum Teil mit Bring-

und Holdiensten aus den Unterkiinften in der Einrichtung ohne Bring- und Holdienst 83,3%

Angebote in den Flichtlingsunterktinften

. . . im offentlichen Raum
spielen eine geringere Rolle

40,1%

Die Schule als Angebotsort wurde nicht in der Einrichtung mit Bring- und Holdienst 22,5%
explizit abgefragt, wurde aber haufig in
der offenen Frage nach sonstigen Orten in der Flichtlingsunterkunft 15.0%

genannt. Schule dirfe damit eher

untererfasst sein.

Schule 3,5%

sonstiges 6,6%

*Mehrfachnennungen
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Angebote

Was war der Anlass/ Anstol3 zur Arbeit mit gefllichteten Kindern und Jugendlichen* (n=553)

Haufig wurden die Einrichtungen aktiv, weil sie
auf den Bedarf aufmerksam geworden sind

von uns aufgedeckte Bedarfe 60,8%

In rd. einem Drittel der Einrichtungen ging der

Anstol3 von einer Anfrage aus den i s Trasers _ 21 99
Flichtlingsunterkiinften aus ¢ ah
Aus den Antworten auf die offene Frage nach Anfrage aus der Unterkunft fiir Flichtlinge _ 30,7%
sonstigen Ansto3en wurde deutlich, dass es

vielfach die Kinder und Jugendlichen selbst Initiative bzw. Anfrage des Jugendamts - 16,6%

waren, die ohne besondere Ansprache in die Kinder und Jugendliche kamen in die

Einrichtungen kamen Einrichtung 13,3%

Auch der Anstol3 Uber Schulkontakte wurde in tiber Schulkontakte . 7,4%

diesem Zusammenhang genannt. Die beiden

Anlasse durften daher untererfasst sein sonstiges - 15,6%

*Mehrfachnennungen
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Angebote

Arbeiten Sie zuséatzlich mit den Eltern der geflichteten Kinder und Jugendlichen* (n=183)

183 Einrichtungen (33,5 %) arbeiten o o
zusatzlich mit den Eltern der gefliichteten Elterngesprache in der Einrichtung
Kinder und Jugendlichen

78,7%

Elterngesprache in den Einrichtungen aufsuchende Elternarbeit 22,4%

haben hier die grof3te Bedeutung

Unter sonstige Angebote werden haufig Elterncafe 25,1%

genannt:

- Beratung der Eltern/Einzelfallhilfe z.B.
bei Behtérdenangelegenheiten

- Angebote fur Frauen (z.B. Frauencafé)
- Sprachangebote

sonstige Angebote 32,8%

*Mehrfachnennungen
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Wie viele gefliichtete Kinder und Jugendliche besuchen zum Befragungszeitpunkt lhre
Einrichtung? nach Alter, Geschlecht und Status

Alter
525 Einrichtungen machen_Angaben zur Zahl der unter 14 Jahre 5.748 40,7%
Besuchgrlnnen mit Fluchthmtergrund._ln Summe 14 bis unter 18 Jahre 4832 342%
waren dies 14.440. Der Durchschnitt liegt ) .
demnach bei 26,6 (Median: 20) Uber 18 Jahre 3.541  25,1%
0,
Rd. ein Viertel der Besucherinnen sind tber 18 gesamt eclen [V
Jahre alt Geschlecht
Im Vergleich zur Besucherstruktur der OKJA Mannlich 10.610 75,3%
insgesamt sind bei den geflichteten "y
. b . 3.489 24,79
Besucherinnen Uberl8-Jahrige starker vertreten R %
(17- bis 21-Jahrige: 16 %, Uber 21-Jahrige: 10 %) gesamt 14.099 100,0%
Madchen und junge Frauen sind schwéacher Status
vertreten (Vergleichswert: 39 %) unbegleitete Minderjahrige 2.817 19,5%
gesamt 14.440

Quelle: Seckinger u.a. (2016) Einrichtungen der offenen Kinder- und Jugendarbeit. Eine empirische Bestandsaufnahme. Weinheim
und Basel
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Zielgruppe
Wohnsituation der Geflichteten*

‘ 1
)
U

Die Einrichtungen kiimmern sich eigene (Familien)wohnung 79,8%
um Gefliichtete, die in

Wohnsituationen leben

Wohnheim fiir unbegleitete Minderjahrige 41,8%

Pflegefamilien und

Wohngemeinschaften wurden Notunterkunft - 16,7%
nicht explizit abgefragt, wurden
aber haufig in der offenen Frage Hotel/Apartment . 5,3%
als sonstige Wohnungen
genannt, Pflegefamilien/WGs l 3,9%
Sonstiges |1,1%

11
*Mehrfachnennungen
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Einrichtungen

Dauer der Arbeit mit gefliichteten Kindern und Jugendlichen und einschlagige Sprachkenntnisse
(n=543)

Die Mehrzahl der Einrichtungen
arbeitet mit der Zielgruppe seit
Sommer/Herbst 2015, also
relativ unmittelbar seit dem
Zeitraum, in dem die Flichtlings-
zahlen deutlich anstiegen

weniger als 1,5 Jahren 21,4%

zwischen 1,5 und 2,5 Jahren 55,2%

mehr als 2,5 Jahre 23,4%

Knapp 27 % der Einrichtungen verfigen tber hauptberufliche Mitarbeiter/-innen
oder regelmalig Uber Honorarkrafte bzw. ehrenamtlich Tatige, die mindestens eine
der Sprachen aus den Hauptherkunftslandern (Syrien, Irak, Afghanistan, Iran,
Eritrea) der Gefliichteten sprechen

12
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Einrichtungen
Arbeit mit geflichteten Kindern und Jugendlichen

Anteil der gefliichteten Kinder und Jugendlichen an allen Besucher/-innen (n=532)

Die Einrichtungen unterscheiden
anton dor getionioten kinger o= |  ANERE -
Anteil der gefllichteten Kinder
Besucher/-innen (einschlief3lich
sefiientete) soesos | - -
51 bis 60 % - 6,2

13
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Einrichtungen |

Mit welchen Organisationen bzw.

. . . .. 0 . Schule/Schulsozialarbeit _ 60,0%
Akteuren arbeiten Sie in der Fluchtlingsarbeit
Zusammenr)* sozialpddagogische Betreuungskrafte in den Unterkinften _ 55,7%
andere Jugendeinrichtungen _ 53,8%
Ehrenamtlich Engagierte spielen als Partner wgencert | < >

maoglicherweise auch deswegen eine grolde
Rolle, weil sie auch ehrenamtlich in den
Einrichtungen tétig sind

Bedeutsam sind auch Schule bzw. die
Schulsozialarbeit und die Betreuungsfachkréafte
in den Unterkunften

Auf eine Vernetzung mit den kommunalen
Strukturen der Fluchtlingsarbeit deutet die
vergleichsweise hohe Nennung der
Flichtlingsbeauftragte in den Kommunen hin

*Mehrfachnennungen

Flichtlingsbeauftragte in der Kommune
Sportvereine
Religionsgemeinschaften/Kirchengemeinden
Dolmetscher/innen bzw. Sprachmittler/innen
Jugendmigrationsdienste
Sicherheitsorgane/Polizei

Sozialamt

Anbieter von Integrationskursen

Agentur fur Arbeit/lobcenter (auch Integrationpoints)
KiTa

Kommunale Integrationszentren
Migrantenselbstorganisationen

Einrichtungen der Familienbildung

[P TR o T T

43,6%

22,9%

21,0%

17,7%

15,1%

14,9%

14,2%

13,6%

12,5%

11,0%

10,6%

a4 A NS
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Einrichtungen
Verteilung nach Anzahl der Gefliichteten und Umfang der ehrenamtlichen Tatigkeit

Fast 55 % der Einrichtungen geben an,

dass bei ihnen auch ehrenamtliches

Personal tatlg |St, bei den Elnrlchtungen’ Ehrenamtliche Tatigkeit in Wochenstunden

die Ehrenamtlich als Partner in der Grofen- mehr als 5 25 Std und gesamt
1€ klassen bis 5 Std. bis 10 Std 12 bis 24 Std mehr

Zusammenarbeit nenne, sind es 65 %

Die Einrichtungen mit viel ehrenamtlicher
Tatigkeit (25 Std. und mehr) haben auch
mehr Gefllichtete als im Durchschnitt

Der Zusammenhang ist signifikant. Es
gibt Hinweise darauf, dass die Arbeit mit
Gefllichteten durch einen starkeren
Einsatz von Ehrenamtlichen umgesetzt
wird

bis 9

Gefliichtete 22 268% 17 224% 19 25,0% 5 8,1% 63 21,3%
10 bis 19

Gefliichtete 27 329% 24 316% 18 23,7% 13 21,0% 82 27, 7%
20 bis 30

Gefliichtete 19 232% 15 19,7% 16 21,1% 21 33,9% 71 24,0%
31 und mehr

Gefliichtete 14 17,1% 20 26,3% 23 30,3% 23 37,1% 80 27,0%

SJEEEN 82 100,0% 76 100,0% 76 100,0% 62 100,0% 296 100,0%
Abgebildet ist die Zahl der Einrichtungen nach Umfang der gefllichteten

Kinder und Jugendlichen und nach Umfang ehrenamtlicher Tatigkeit in
Wochenstunden
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Einrichtungen
Wird Ihre Arbeit mit gefllichteten Kindern und Jugendlichen 2017 mit zusatzlichen finanziellen Mitteln geférdert?*

267 Einrichtungen (rd. 48 %) Landesmittel _ 57,7%
geben an, dass ihre Arbeit im Jahr
2017 mit weiteren finanziellen Mittel der Kommune _ 49,1%

Mitteln gefordert wurde

Bei den Landesmitteln wirkt sich Mittel des Tragers _ 27,8%

ein Forderprogramm des Landes

NRW fur Einrichtungen freier Spenden von Unternehmen und 25 29
Privatpersonen 1270

Trager besonders aus

Rd. 39 % haben Spenden von Spenden von Stiftungen und Vereinen - 13,7%
Unternehmen und Privatpersonen

und/oder Stiftungen und Vereinen Bundesmittel - 5 8%
erhalten

Sonstige Mittel stammen héaufig sonstige Mittel - 12,0%

von Bistimern und Landeskirchen

*Mehrfachnennungen
16
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Einschatzungen und Bewertung
Bewertung folgender Aussagen (sehr hohe bis eher hohe Bedeutung in %, n=498 bis 550)*

Madchen und junge Frauen sind kaum zu erreichen. _ 67,5
Rd. zwei Drittel der befragten
Einrichtungen messen der Un5|chererAufentl:ltcs;\tj:resnugiclir::bl;?tnlde Abschiebungen _ 66,9
Aussage, dass Madchen schwer
ZU erreichen Sind, eine sehr hohe Probleme mit der sprachlichen Verstandigung. _ 66,4

bis eher hohe Bedeutung zu

Das Problem der Finanzierung
evtl. zusatzlicher Angebote flr die
Zielgruppen scheint kein sehr
grol3es Problem zu sein

Die Gefliichteten bendtigen psychologische Betreuung, die wir
nicht leisten kdnnen.

Die Fluktuation ist hoch, weil die gefliichteten Kinder und
Jugendliche haufig die Unterkunft wechseln missen.

Personal mit besonderen Kenntnissen fiir die Flichtlingsarbeit ist
schwer zu bekommen.

59,9

45,9

45,3

; . . Die Finanzierung der Arbeit mit den Gefliichteten setzt uns
Dass durch die Arbeit mit Grenzen. _ 41,7
_GeﬂUChtete_r_] die Stammbe_SUCher/_ Die Gefllichteten méchte kleine Geschwisterkinder mitbringen, fir _ 383
innen verdrangt werden, wird nur die wir kein Angebot haben. ‘

von vergleichsweise wenigen
Einrichtungen bestatigt

*Bewertung auf einer 6-Skala von sehr hohe
Bedeutung bis keine Bedeutung

Die Gefliichteten kénnen die Eigenmittel fiir bestimmte Angebote
nicht aufbringen.

w
w
o

Durch die Arbeit mit Geflichteten werden Stammbesucher/innen _ a1
verdrangt. !

An Ferienfahrten ins Ausland kénnen die Gefliichteten aus _ )35
rechtlichen Griinden nicht teilnehmen. !
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Einschatzung zu folgenden Aussagen (trifft sehr und trifft eher zu in %, n=546)*

Dass die Zahl der geflichteten Kinder
und Jugendlichen im Verlauf der letzten Pie geflichteren Kinder und. :;gg::j"c"es'”d _ o
zwei Jahre in den Einrichtungen deutlich ’

Stammbesucher/innen.
zurickgegangen ist, wird von den
EIanChtungen Im Sommer 2017 kaum Die Zahl der gefliichteten Kinder und

bestétigt Jugendlichen ist im Verlauf der letzten zwei - 923

Jahre in unseren Einrichtungen deutlich

Obwohl eine Mehrheit bestatigt, dass zuriick gegangen.

die geflichteten Besucherlnnen

mittlerweile UberWiegend Die Angebote fiir gefliichtete Kinder und

Stammbesucherinnen Sind, bestétigen Jugendliche sind mittlerweile fester _ 75,8
viele ebenfalls, dass die Angebote fur Bestandteil unserer Arbeit.

die Zielgruppe mittlerweile fester

Bestandteil der Arbeit sind

*Bewertung auf einer 4-Skala von trifft sehr zu bis trifft gar nicht zu

18
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Welche Faktoren sind flr die Arbeit mit den gefllichteten Kindern und Jugendlichen besonders férderlich?

465 Einrichtungen haben auf diese offene Frage geantwortet

In rd. 90 Fallen fallt das Stichwort ,offen” oder ,Offenheit"
- Im Sinne von offenen Angebote, die einladend flr die Zielgruppe wirken
- im Sinne von Offenheit, mit der die Einrichtung auf die neue Zielgruppe reagieren

Annahrend gleich haufig fallt das Stichwort ,Sprache”

- Mitarbeiterinnen und Ehrenamtler mit Sprachkompetenz in der Sprache der Gefllichteten
- im Sinne der Mdglichkeit der sprachlichen Verstandigung allgemein

- Sprachforderkurse in der Einrichtung

Vergleichbar haufig werden Netzwerke, Vernetzung, Kooperation und Zusammenarbeit mit anderen Akteuren genannt
- allgemeine Aussagen wie ,Gute Vernetzung mit allen beteiligten Akteuren vor Ort®
- konkret genannte Kooperationen, z. B. mit Schulen, Beratungsstellen, Flichtlingsunterkiinften oder Kirchengemeinden

Weniger haufig genannt:
Beziehungsarbeit, Beziehungsaufbau und individuelle Beziehungen zu den gefliichteten jungen Menschen (37 Nennungen)
Ausreichende bzw. zusatzlich finanzielle Férdermittel (30 Nennungen)

Niedrigschwellige, wenig sprachgebundene Angebote wie Sport, Musik, Kochen (28 Nennungen)
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Welche Unterstitzungsangebote sind aus Ihrer Sicht notwendig?

430 Einrichtungen haben auf diese offene Frage geantwortet

Die meisten Antworten zielen offensichtlich auf Unterstiitzungsangebote flr die geflichteten Kinder
und Jugendliche allgemein, d.h. unabhangig davon, ob die Einrichtungen selbst die Unterstiitzung
leisten sollten oder etwa andere wie z.B. Schulen.

mehr Sprachkurse und Unterstltzung beim Erlernen der deutschen Sprache (100 Nennungen)

zusatzliche Fordermittel, zum Teil prazisiert flr Sprachkurse und Angebote, die Eigenmittel der
Besucherinnen erfordern (59 Nennungen)

Unterstitzung beim Umgang mit Kindern und Jugendlichen, die aufgrund der Fluchterfahrung
traumatisiert sind und psychologische Hilfe bendétigen (43 Nennungen)

20



